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Abstrak

Kinerja karyawan merupakan suatu gambaran hasil yang dicapai oleh karyawan atas
pelaksanaan tugas yang di bebankan. Hasil kinerja karyawan yang baik sangat dibutuhkan
oleh PT Istana Mitra Sendany, yang bergerak dalam bidang otomotif penjualan mobil baru
dan perusahaan yang bergerak dibidang jasa. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
pengaruh disiplin kerja motivasi lingkungan kerja dan kepemimpinan terhadapkinerja
karyawan PT Istana Mitra Sendany (Honda Mitra Gresik).

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan teknik pengumpulan data
menggunakan data primer dan pengambilan data informan menggunakan angket atau
kuesioner. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa terdapat pengaruh disiplin kerja, motivasi,
lingkungan kerja, dan kepemimpinan terhadap kinerja karyawan pada PT Istana Mitra
Sendany (Honda Mitra Gresik). Penelitian ini diharapkan dapat menjadi masukan dan
informasi tambahan bagi PT Istana Mitra Sendany (Honda Mitra Gresik) dalam meningkatkan
kinerja karyawan dengan memperketat tingkat kedisiplinan waktu masuk kerja, memberi
pujian, meningkatkan keamanan dan membangun suasana kerja yang baik. Penelitian yang
dilakukan peneliti memiliki keterbatasan yaitu hanya menggunakan tiga variabel sedangkan
masih banyak faktor lain yang dapat mempengaruhi kinerja karyawan.

Kata Kunci: Kinerja Karyawan, Disiplin Kerja, Motivasi, Lingkungan Kerja, Kepemimpinan


mailto:rifkifahrizal08@gmail.com

