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Abstrak 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui strategi apa yang tepat untuk BPR Mitra Cemawis 

menaikan jumlah nasabah. Dengan mengumpulkan data dari 6 informan yang salah satunya 

merupakan informan kunci sebagai pembuka jalan dalam penelitian ini. Pengujian dilakukan 

dengan analisis data model Miles dan Hubberman yang meliputi pengumpulan data, reduksi 

data, penyajian data dan verifikasi serta analisis SWOT. Hasil dari analisis data menunjukkan 

bahawa PT BPR Mitra Cemawis kuat dan berpeluang, rekomendasi strategi yang dilakukan 

adalah agresif.  
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